GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO
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. REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

REPARACION Y MANTENIMIENTO DE POSTERIA Y LUMINARIAS.

DSP-08-24

OTORGAR A LA POBLACION DEL MUNICIPIO EL SERVICIO DE ILUMINACION DE LAS VIAS, PARQUES Y ESPACIOS DE LIBRE CIRCULACION
CON EL PROPOSITO DE PROPORCIONAR UNA VISIBILIDAD ADECUADA PARA EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES.

| ART. 115 FRACC.IIl DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. ART. 31
| FRACC. I, 1 BIS, | QUATER, I, VI, IX, XIV, XXII; ART. 125 Y 126 DE LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO
DE MEXICO. ART. 54 DE LA GACETA DE GOBIERNO - BANDO MUNICIPAL DE TEPQTZOTLAN 2024, ART. 2,
CAPITULO | DEL REGLAMENTO INTERNO DE LA JEFATURA DE ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO
| DE TEPOTZOTLAN ESTADO DE MEXICO.

NO | DIRECCION WEB N/A

CARENCIA DE ILUMINACION, LUMINARIAS PUBLICAS CON FALLAS O QUE NO ENCIENDAN.

| SE YERIFICA LA CONDICION DE LA LUMINARIA O DEL SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO
- | MUNICIPAL Y DE ACUERDO A NECESIDAD ES COMO SE OTORGA EL SERVICIO.

i ' ‘ T — T DE PROCEDIMIENTO!
QFICI0 O E?CR’TQ DE PET‘C|6N sl NO ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE HBHCO. EL
FORMATO UNICO DE SOLICITUD FORMATO SE DEBERA INGRESAR A LA OFICIALIA DE

PARTES EN PRESIDENCIA MUNICIPAL.

REPORTE POR ViA TELEFONICA (C4, OFICINAS DE NO NO
SERVICIOS PUBLICOS)

P e e T —————  TART. 113 Y 116 € DE PROCEDIMIENTOS
OFICIO O ESCRITO DE PETICION si NO ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE MEXICO. EL
FORMATO SE DEBERA INGRESAR A LA OFICIALIA DE
| PARTES EN PRESIDENCIA MUNICIPAL.

OFICIO O ESCRITO DE PETICION Si NO ART. 113 Y 116 CODIGO DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE MEXICO. EL
FORMATO SE DEBERA INGRESAR A LA OFICIALIA DE
PARTES EN PRESIDENCIA MUNICIPAL.

| PASO I1.- REALIZAR REPORTE VIA TELEFONICA, PRESENCIAL, CON EL LLENADO DEL FORMATO UNICO O POR MEDIO
DE UN OFICIC O ESCRITO DE PETICION.

PASO 2.- ESPERAR QUE SE REALICE EL TRABAJO.
PASO 3.- FIRMAR EL REPORTE DE ALUMBRADO PUBLICO.

10 DIAS HABILES.
GRATUITO J FUNDAMENTO JURIDICO
TerecTivo I ] TARJETA DE cnénrrol ] TARJETA DE némo} | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)
N/A
N/A

| LA FALTA DE ILUMINACION DE CALLES Y AVENIDAS, ASi COMO FALLAS EN LUMINARIAS PUBLICAS.
VA | UNICAMENTE APLICABLE PARA EL TERRITORIO DE TEPOTZOTLAN.




PP GOBIERNO DEL
) ESTADO DE MEXICO

JEFATURA DE ALUMBRADO PUBLICO

10S PUBLICOS

NO. INT. Y EXT: l 29-A

MUNICIPIO: | TEPOTZOTLAN

NO.INT.YEXT. |N/A

3 | ;TENGO QUE PAGAR POR LA REPARACION DE LUMINARIAS DE M CALLE SI YO LAS REFORTO?

MUNICIPIO: [Nm

ey

INFORMACION ADICIONAL

PUEDO REPORTAR LAS LUMINARIAS QUE NO ENCIENDEN?

Sl, SE PUEDE REPORTAR CUALQUIER LUMINARIA DEL. ALUMBRADO PUBLICO.

{PUEDO SOLICITAR LA COLOCACION © REHABILITACION DE UNA LAMPARA?

SI, PUEDE HACERLO MEDIANTE ESCRITO LIBRE.

NO, NO SE GENERA COSTO ALGUNO POR REPARACION, NI POR REPORTE.

ELABORO:

(e cox 30 Govta

C. GERARDO GARCIA ESPINOZA
ENLACE DE MEJORA REGULATORIA

TRAMITES O | LACIONADOS
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€. ANDRES RODKIGUEZ KAMIREZ
DIRECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS




